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Sehr geehrte Damen und Herren,

nachdem wir im Maria-Heyde-Haus am 14. und 15. Januar unsere Bewohnerlnnen und Mitar-
beiterinnen mittels PCR-Test erneut auf eine Covid-19 Infektion getestet haben, wissen wir
heute, dass von den Bewohnerlnnen aktuell 12 Personen mit Corona infiziert sind.

Uns ist selbstverstandlich bewusst, dass die fehlende Besuchsmdglichkeit durch Sie fir un-
sere Bewohnerinnen und auch fur Ihre Familien eine grol3e psychische Belastung bedeutet.
Das aktuelle Testergebnis zeigt uns, dass einige Bewohnerlnnen ihre Coronainfektion Uber-
standen haben und eine ganze Reihe von Bewohnerinnen momentan ein negatives Tester-
gebnis vorweisen. Aus diesem Grund wollen wir ab sofort vorsichtig beginnen, Besuche bei
unseren Bewohnerlnnen wieder zu ermdglichen.

Weil es im Maria-Heyde-Haus aber noch positive Befunde gibt, ist es notwendig bei der Be-
suchsoéffnung vorsichtig zu verfahren. Wir hoffen dabei auf Ihr Verstandnis und fordern Sie
dringend auf, die Hygieneregeln strikt zu befolgen.

Ab sofort gelten folgende Besuchsregeln:
1. Es dirfen nur Bewohnerlnnen besucht werden, die negativ auf Corona getestet
wurden.
2. Die Besuche haben in den Bewohnerzimmern zu erfolgen.
Die Bewohnerzimmer sind auf direktem Weg aufzusuchen.
4. Das Betreten der Bader ist den Besuchern verboten, da Tandembader parallel auch
von infizierten Personen benutzt werden kénnten.
5. Besuche sind je Woche nur einmal fuir eine Stunde erlaubt.
6. Aus dem Familienkreis muss zwingend immer die gleiche Person zum Besuch kom-
men. (Bitte stimmen Sie sich hierzu in lhrer Familie ab.)
7. FFP2-Masken sind die gesamte Zeit Uber Nase und Mund zu tragen.
Bringen Sie sich bitte Ihre eigne FFP2-Maske mit, da wir Ihnen diese nicht stellen

w

koénnen.
Hauptsitz: Telefon: (035873) 46-0 Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien Spendenkonto:
Johann-Friedrich-Kober-Haus ~ Telefax: (035873) 46-299 IBAN DE30850501003000041078 Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien
Zittauer Stral3e 19 E-Mail: herrnhuter-diakonie@ebu.de BIC WELADED1GRL IBAN DE57850501003000215289
02747 Herrnhut www.herrnhuter-diakonie.de Betriebsnummer: 04509024 BIC WELADED1GRL

Steuernummer: 208 / 140/ 05837



Herrnhuter

8. Die Hande mussen desinfiziert werden und die Abstandsregeln sind einzuhalten.

9. Vor dem Besuch muss ein Corona-Schnelltest mit negativem Ergebnis (max. 24
Stunden alt) oder ein negativer PCR-Test (max. 48 Stunden alt) vorliegen.

10. Im Haus bieten wir zu Beginn der Besuchszeit einen Corona-Schnelltest an.

11. Die Besuche sind vorher anzumelden. Es dirfen je Besuchszeit nur 5 Besucherln-
nen das Haus betreten.

12. Folgende Besuchszeiten sind maglich:

Mo — Fr 9:45 Uhr — 11:00 Uhr
Mo, Mi, Fr 14:45 Uhr — 16:00 Uhr
Di, Do 15:45 Uhr — 17:00 Uhr

Auch wir hoffen auf eine baldige Normalitat in unseren Abl&ufen, einschlie3lich der uneinge-
schrankten Besuchsmdglichkeit fur Sie. Leider ist dies im Moment noch nicht mdglich. Deshalb
muss ich Sie dringend bitten, vereinbarte Besuchstermine punktlich zu nutzen, damit Sie die
Mdglichkeit wahrnehmen kénnen, von uns einen Schnelltest zu bekommen. Die Schnellteste
dauern ca. 15 Minuten und werden ausschlie8lich ptnktlich zu Beginn jeder Besuchszeit
durchgefiuhrt. Verspatet eintreffende Besucher kdnnen leider nicht nachgetestet werden.

Wir informieren Sie weiterhin wie gewohnt rechtzeitig Gber verschlechterte Gesundheitszu-
sténde unserer Bewohnerlnnen. In diesem Fall diirfen natirlich auch Bewohnerinnen mit ei-
nem positiven Corona-Testergebnis durch Angehdrige besucht werden und unsere Besuchs-
zeiten gelten dann selbstverstandlich auch nicht.

Hinweisen mdchte ich noch einmal auf die Moglichkeit, dass Sie kleine Aufmerksamkeiten und
Prasente fur lhre Angehoérigen abgeben kénnen. Wir nehmen diese durchs Fenster entgegen
und Uberbringen sie lhren Angehérigen. Wenn Sie Informationen tber das Befinden Ihres An-
gehdrigen telefonisch erfragen wollen, und auf dem Wohnbereich niemanden erreichen, dir-
fen Sie auch gern in der Verwaltung nachfragen. Nutzen Sie dafir bitte die Telefonnummern:
451-500 oder 451-100.

In der Hoffnung, dass wir in absehbarer Zeit zur Normalitat zurtickkehren kénnen,

griRe ich Sie aus dem Maria-Heyde-Haus.

Jens Schulz
Bereichsleiter Gnadau

PS: Selbstverstandlich stehe ich Ihnen fir Nachfragen auch telefonisch zur Verfiigung. Sie
erreichen mich unter der Nummer: 451-110.
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